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Info@Hand Comparison 
 
  Info@Hand Entellium Everest Infusion Microsoft Netsuite Sage 

 
Salesforce 

SugarCRM 
Enterprise 

Custom & Standard Reports   ;     ;     ;      ;      ;     ;   

Document Repository   ;           ;     ;   

eCommerce   ;      ;     ;    ;    
Enhanced Contacts B2C & B2B 
Mode   ;     ;     ;        ;  
Extended Printing Support   ;           
Forecasts Module   ;     ;         ;     ;   

Forum Threads   ;            ;   

Human Resources   ;     ;     ;     ;       ;     ;   

Inventory Management   ;      ;      ;       ;   

Invoices   ;       ;        
IP Telephony Integration   ;           
Knowledge Base   ;        ;        ;   

Marketing Events   ;       ;     ;     ;     ;     ;     ;   

Mobile Access   ;     ;          ;   

MS Outlook Plug-In   ;     ;      ;     ;     ;      ;   

MS Word Mail Merge   ;        ;        ;   

Order Management & Accounting   ;      ;     ;     ;     ;      ;   ;   

Product Catalog   ;    ; ; ;   ;      ;     ;   

Project Management   ;         ;      ;     ;   

Purchase Orders   ;           
QuickBooks Integration   ;        ;       
Quotes   ;        ;        ;   

Resource Utilization & Costs   ;           
Sales Orders   ;     ;      ;     ;     ;     ;   

Self-Service Customer Portal   ;       ;   ; 
Service Contract Management   ;            ;   

          
          


